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Agenda

e Datengrundlagen
e /Zentrale Fragestellungen

e Ergebnisse

e Exkurs I. Sprachkompetenzen und Umgang der
Grundsicherungsstellen mit Sprachproblemen

e Exkurs II: Auslandische Qualifikationen als Potential?
e Handlungsempfehlungen
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Datengrundlagen

e Literaturanalyse
e Fallstudien von 25 BG's mit MH
e Geschaftsdaten der BA

e TAB-Querschnittsbefragung "Lebenssituation und soziale
Sicherung” Teil I

e JAB-Haushaltspanel PASS (Wellen I und II)
e Tragerbefragung aus der §6¢c-Forschung

e Kundenbefragung aus der §6c-Forschung, erweitert um
migrantenspezifische Fragen und Erganzungsstichprobe
(rd. 25.000 Befragte, 2 Wellen)

e Fallstudien in 16 Grundsicherungsstellen (14 ARGEn, 2
zKT)
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Zentrale empirische Fragestellungen

1. Was wissen wir Uber erwerbsfahige Hilfebedurftige mit
Migrationshintergrund?

2. Wie gehen Grundsicherungsstellen mit Migrant/innen
und ihren spezifischen Integrationshemmnissen um?

3. Handlungsempfehlungen
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1.

Was wissen wir uber erwerbsfahige
Hilfebedurftige mit
Migrationshintergrund?
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Definition "Migrationshintergrund” und Haufigkeit unter eHb

(,eHb" steht fiir erwerbsfahige Hilfebedirftige)
e Personen ohne deutsche Staatsangehorigkeit;

e Personen mit deutscher Staatsangehorigkeit, die nicht in Deutschland geboren wurden
und die mindestens ein Elternteil haben, das ebenfalls nicht in Deutschland geboren
wurde;

e in Deutschland geborene Personen mit deutscher Staatsangehorigkeit, die mindestens ein
Elternteil haben, das nicht in Deutschland geboren wurde und bei denen eine andere
Sprache als Deutsch erste (oder , (iberwiegende") Familiensprache ist

Natio- Eltern im Geburtsland Summe
nalitat Ausland Inland Ausland
geboren? Erste Haushaltssprache
Deutsch® | nicht Deutsch Deutsch? nicht Deutsch
nein 64,9% (0,3%) 1,2% (0,5%) 66,8%
nur Mutter / o o o o
deutsch nur Vaters 3,9% [0,1%] [0,5%)] [0,1%] 147%
Mutter und 1,2% (0,5%) 4,2% 4,1%
Vater - W
nein [0,1%] [0,0%] ) R/ 1,2% 2,2%
nicht | "o utter/ [0,3%] [0,2%] 0] 0,1%]
deutsch nur Vater Que”e. PASS II 16,3%
Mutter und 1,5% 0,9% e 7.2%
Vater
71,9% 1,9% 12,8% 13,3% o
Summe 73.8% 26.2% 100,0%
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eHb mit Migrationshintergrund nach
Herkunftsgruppen

Quelle:
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Gesellschaftliche Integration

Chech Emittel Hniecrig ‘
100% 1
G %o €
20% 195 16%
30%
ED% e
BEY% Bl
60% -
TE% .
T6%
el — —
] 36%
20% 31%
0% ™ 6% ™ L = 39 = T
eHb Eev. eHb ‘ Bev. eHb Bev. eHb ‘ Eev.
ohne mit ohne mit
Migrationshintergrund Migrationshintergrund
Gesell. Stellung Gesell. Zugehdrigkelt

Quelle: Kundenbefragung Welle II 0% 5% 10% 1% 20%
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Rollenmodelle

"In einer Ehe oder Partnerschaft sollte
der Mann der Haupternahrer ... sein.”

"Eine Mutter sollte zumindest so lange
zu Hause bleiben, bis die Kinder in die
Schule kommen."

- @ @;
<
ibrige Welt S— (?_9& @&&
i é\? &6&’
. > D
S OF
MOE/GUS | o >
- Sl e
KV A
Aussiedler/innen \q& ).0%\\ ‘b\}%
. Qg} F & W30
Sudeuropa %, g{?’
& S
1T @
N
Tirkei -
50| |
Deutsche “:\\ﬁ _ N I Deutsche 0. MH
e [
& | |
. &% C 20 40 60 380 0 20 40 60 80 100
iy Prozent Prozent

Quelle: Kundenbefragung Welle I; jeweils Anteile mit Antwort "ja" oder "eher ja"
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Selbsteinschatzung zur taglichen Arbeitsfahigkeit

Deutsche ohne Migrationshintergrund

Tiirkei |

ahem, slicdeur. Anw.-l8nder |

insgesam?t

(Spit-]Aussiedlerfinnen

MOE/GUS

Ubrigs Welt

w3 sed.

=

D& <R ed

Deutsche ohne Migrationshintergrund

18 5ed.

Tuirkei |

ehem. stideur. Anw.-lénder |

Frauen

{Spiat-JAussiedlerinnen |

MOE/GUS

Ubrige Welt

|
Quelle: Kundenbefragung, Welle I o 10 20 s0! a0 = s 7 B 80 100
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2.

Wie gehen Grundsicherungsstellen mit
Migrant/innen und ihren spezifischen
Integrationshemmnissen um?
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Aktivierung von Migrant/innen im Vergleich zu Deutschen

0. MH
Eingliederungsvereinbarungen und

Beratungsgesprache Vermittlungsangebote
0,00 0,10 0,20 0,30 -0,50 -0.30 -0,10 0,10 0,30
a i N W Tiirkei
_E MEnner : Manner
-] ﬁ © Sudeuropa
a
i @ | mAussiedlerfinnen
=
3 | mMOE/GUS
= W iibrige Welt
i ,
o = -
w Manner £ Manner
= K]
:
=A™ %
= E
5 E
I Frauen s Frauen
o -
=]
" |

Quelle: Kundenbefragung Welle II; unter Kontrolle flir sozio-demografische Merkmale
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™ Vermittl. d.
Eign.- Dritte
festst. (Teilaufg.)
Auslander - - - -
Einge-
biirgerte i +
Aussiedler +

jeweils im Vergleich zu Deutschen ohne erkennbaren Migrationshintergrund unter

Kontrolle fir Geschlecht, Alter, Schulabschluss, berufliche Ausbildung, Haushaltsgroie,
Erwerbsbiografie, Ost/West-Deutschland

Quelle: BA-Geschaftsdaten; 82.774 Beobachtungen
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_ Migrationshintergrund ohne

MaBnahme- Aufnahme
- Abga . :
wirkungen -- wind v O e
esch. Besch
esch.
1- €-Jobs ra— e
o @
2E  Egnofett + -+ + -+ ++ ++ ++
-
£ Malin—komb. - + + 0 0 1
- i + ++ + +
esd
S F - =D
E berufe- I T +++ + 4+
bez. F 0 4+ ++
i M 0 0 0
& gesamt
=¥ F 0 0 0
Ea Teilauf i L & )
[ 1] elaurd.
> " E o GED o




UMIVERSITAT

DE LI5 | SSEENU RG

IAQ

Kundenzufriedenheit (insges. u. ausgewahlte Dimensionen)

Frauen

Sachkenntn. d. Mitarb.

Freundl, d. Mitarh.

Fard. berufl. Fahigk.

Verstandn. pers. Sit.

insgesamt

Manner

Sachkenntn. d. Mitarb.

Freundl. d. Mitarb.

Férd. berufl. Fihigk.

Verstindn, pers. Sit.

insgesamt

= iibrige Welt
® MOE/GUS
Aussiedlerfinnen

O » Slideuropa
: Tiirkei
O Deutsche o. MH

1

1.5 2 2.5 3
1 =sehr zufrieden { 2 = eher zufrieden / 2 = eher unzufrieden { 4 = sehr unzufrieden
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Exkurs I:

Sprachkompetenzen und Umgang der
Grundsicherungsstellen mit
Sprachproblemen
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Sprachkompetenz

. S Verstandigung fallt "leicht”
E oder "sehr leicht”

% r-.-1_ Lehriftlich

E F m miindlich

2

M W
I I I I I
0 10 20 3o 40 50 G 70 a0 1] 100
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IAQ

~Amtssprache ist Deutsch": )
Sprachbarrieren und Praktiken ihrer Uberwindung

passgenauer Zugang in Sprachkurse ist problematisch
Kunde ist selbst verantwortlich fur die Organisierung von
Sprachmittlung bei Beratungsgesprachen

~Amtssprache ist deutsch™ (§19 Abs. 1 SGB X)

e Gilt nur fur die schriftlichen Antrage, nicht flir die
Beratungsgesprache.

e Sonderregelung flir u.a. EU-Burger, turk. Staatsburger: Alle Antrage
konnen in Herkunftssprache gestellt und auf Kosten der
Leistungstrager Ubersetzt werden. (Art. 86 und 84 Abs. 4 VO (EG) Nr.

1408/71 sowie Dienstanweisung BA vom 20.10.2008
fremdsprachiges Angebot der BA oft nicht bekannt
eigeninitiative Nutzung scheitert an sprachlichen Barrieren [
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Exkurs II:

Anerkennung, Verwertung und
Aktualisierung beruflicher
Kompetenzen

IAQ
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Qualifikationspotenziale

e Ohne Qualifikation — oder ohne anerkannte
Qualifikation?

e Anerkennungsverfahren sind zersplittert nach

e Art des Abschlusses,

Ziel der Anerkennung,

e Bundesland,

e Herkunft der Person,

e angestrebte Tatigkeit

e Rechtsanspruch auf Anerkennung von im Ausland
erworbenen Abschllssen wird angestrebt
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Vorliegen und Anerkennung eines beruflichen Abschlusses von

ALG II-Bezieher/innen mit Migrationshintergrund (nur Personen ab
25 Jahre)

W ahne Berufsabschluss B auslandischer Abschluss ahne Anerkennung

ausldndischer Abschluss mit Anerlennung W in Deutschland erworbener Berufsabschluss

n Prozent

o.u 200 LR 0.0 g0, oo

chne
alle erurerosfinigen

Hilfebadirfligaa

mit Migratinns wnte rgrund

Tiariasi

chemalige sidewroxitsche Arserbelindoer

Apgsiadler/innen

Wiittel- und osteurcpaiscye Lander (einschl. GLA]

thrigpr Wele

22
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Auswirkungen des Qualifikationsstatus auf die

Zielvariablen
W Abpgang Leistungsbezug Integration in Beschaftigung bessere Beschaftigungsfahiglkeit
-0,1 -0,08 -0,06 -0,04 -0,02 0 0,02 0,04 0,06 0,08 0.1
ochne Beruf

Beruf nicht anerkannt

Beruf anerkannt

Berufin Deutschland erwarben
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Verwertung von Kompetenzen im Beratungsgesprach

e Berlicksichtigen Arbeitsvermittler vorhandene Kompetenzen,
auch wenn die formale Anerkennung fehlt?

Bertcksichtung in Deutschland nicht anerkannter Berufsqualifikationen im
Beratungsgesprach, nach Herkunft und Geschlecht

ehem.
sldeur. Als-
eHb mit A .- siecl- MOE / tbrige

KH TOrkel [drdar [= p)lglpi=ly! GUSs Welt
keine Berlcksichtizung i Ve T e e o
Alle 7B 7 a0,5" 7RET 7R.2 82,5 61,2
NAnner 71,8 79,2° -~ 718 78,5 s4,2"
Frausn an,a 87,7 FeTT Bd.0 £33 46,9"

Nup eHEB it MH, deren fdchsrer berufiicher Abscohitiess aus dermi Ausiand mchr anerkann wuede, die
s eiviiad bei der Grandsici e gsare e waien, © < J0 Falle, — < 5 Palle
Cluelie: KUD-BP (W2 hechizerechnet fiie das Bundesgelner, vizene Beveelirungen,

- Nicht anerkannte Qualifkationen werden berwiegend wie nicht
vorhandene Qualifikationen behandelt.

= Fehlende Sprachkenntnisse sind dafur keine Erklarung, da 72,1%
der Kund/innen mit guten Sprachkenntnissen dieses Problem duBert.
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Nicht anerkannte Abschlusse als ,Statusfalle"?

Bereitschaft zur Aufnahme unterwertiger Tatigkeit, nach Herkunft

ehem. Aus-
alle eHb sCdeur. sled- MOE (brige
mit MH Tarkei Anw.-lander lar/innen GUS Walt
“a Y S “a Y Y
wahrschainlizh ja / auf jadan Fall 0.6 Bz T 95,8 88,5 20,8

Mur el mu MK, deren hiichater berufiicher A hachbiss aws dem Ausiand michr onerkannr warde, die
schen ctimal it der (rrandsicherungsstelle varen und oin Jobapgeboat bekamen, ¥ < 0 dlle
ieelie: KUB-BEP W2, hochygerecimed Sir day Bundesgebuel, eivene Berechnungen,

- UbergroBe Mehrheit zeigt Bereitschaft, auch eine geringer
qualifizierte Tatigkeit aufzunehmen.

- Gefahr einer ,,Self-Fulfilling-Prophecy":

Vermittlungsfachkrafte sehen vermehrt dieses Problem,
Kund/innen eher nicht.

- Es bestehen Unterschiede zwischen den Herkunftsgruppen.
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& Handlungsempfehlungen

IAQ
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Sprachliche Verstandigung

e  Integrationslotse” bzw. ,Sprachmittler”
e Unterstitzung bei der Antragstellung
e Dolmetscherdienste
e Als Arbeitsgelegenheit mit MAE geftrdert

e ,Startburo"
e Integriert in die Antragsannahme des GdT

Sprachférderungs-Management

e Fachkraft fur Sprachforderungs-Management
e Passgenaue Nutzung der Sprachkursangebote
e Qualitatskontrolle der Sprachkursangebote

e Kann auch extern abgedeckt werden
(Sprachtragergemeinschaft)
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Inhaltliche Erweiterung der Sprachkurse

e EinUben von Alltagssituationen, berufsorientierte
Sprachinhalte

e TrainingsmaBnahmen, Arbeitsgelegenheiten oder
Umschulungen jeweils mit Sprachmodulen und
Betriebspraktika

e Kombination von BAMF-Kurs in Teilzeit mit einer
Arbeitsgelegenheit

Aktivierungsansatze fur arbeitsmarktferne Frauen

e Spezialisierte FOrderung kritisch, da Gefahr der
Segregation besteht

e Bei nicht erwerbstatigen Frauen mit familialen
Rollenrestriktionen Sprachkurs mit Kinderbetreuung
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Innovative Einzelbeispiele der MaBnahmeforderung

e Integrationsagentur”

* A) Konsequente Unterstiitzung bei der Anerkennung
von Berufsabschlissen (Ubergangsquote 46%)

e B) Anerkennungsverfahren + Coaching +
Sprachférderung

e Brickenkonzepte"

e Information und Empowerment
e Sendungen fur das Lokalradio
e Theaterpadagogisches Projekt
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Innovative Einzelbeispiele der MaBnahmeforderung

e Integrationsagentur”

* A) Konsequente Unterstiitzung bei der Anerkennung
von Berufsabschlissen (Ubergangsquote 46%)

e B) Anerkennungsverfahren + Coaching +
Sprachférderung

e Brickenkonzepte"

e Information und Empowerment
e Sendungen fur das Lokalradion
e Theaterpadagogisches Projekt
e ,Hartz-IV-Orchester" als Arbeitsgelegenheit
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Handlungsempfehlungen I

e Uberwindung von migrationsbedingten Nachteilen in
den Zielkatalog des SGB II aufnehmen

e Migrationshintergrund zusatzlich zur
Staatsangehorigkeit Uber Geburtsland und ggf.
Sprachforderungsbedarf statistisch abbilden und fur
das Monitoring nutzen

e Diversitat unter den Fachkraften der
Grundsicherungsstellen erhohen

e Bei Grundsicherungsstellen mit hohem
Migrantenanteil Integrationsbeauftragte bestellen

e Rickstand von Auslandern beim Zugang in die
MaBnahmeforderung Gberwinden
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Handlungsempfehlungen II

e auf Kunden mit sprachlichen Verstandigungsproblemen aktiv
zugehen

o fremdsprachiges Material im Internet-Angebot der
Bundesagentur fur Arbeit erweitern und mit mehrsprachigem
und leichter erkennbarem Zugang platzieren

e Sprachstand standardisiert erfassen und Sprachférderung
starker durch die Grundsicherungsstellen steuern

e mehr Unterstltzung bei der Anerkennung auslandischer
SchullJ und Berufsabschlisse geben — zertifizierte
Kompetenzen entwickeln und fiir die Vermittlung nutzen

e Bundesprogramms ,Regionale Beschaftigungs[] und
Ausbildungspakte fur Arbeitsuchende mit
Migrationshintergrund™ auflegen
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Handlungsempfehlung III

e Controlling und Steuerung Uber Saarbrucker
Modell

(Vorschlag auBerhalb des BMAS-
Forschungsprojektes)
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Vielen Dank fur Eure
Aufmerksamkeit!

Zum Weiterlesen:

IAQ-Report zur Anerkennung ausland. Bildungsabschlisse
http://www.iag.uni-due.de/iag-report/2009/report2009-08.php
BMAS-Forschungsprojekt
http://www.bmas.de/portal/39960/f395_forschungsbericht.html
- Anhang A




